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Abstract. This research aims to shed light on electronic storytelling and 

its role in enhancing the professional competence of Arabic language 

teachers for non-native speakers. The study focuses on two main 

variables. The first variable includes theoretical readings that clarify the 

concept of electronic storytelling, its importance, the significance of 

training Arabic language teachers for non-native speakers in electronic 

storytelling, overcoming digital storytelling obstacles, and activation 

factors for using storytelling among Arabic language teachers for non-

native speakers. It also explores the future of storytelling for Arabic 

language learners in light of artificial intelligence. The second variable 

covers the development of professional competence for Arabic language 

teachers for non-native speakers by explaining its concept, importance, 

objectives, elements, and areas, as well as identifying obstacles 

hindering the professional competence development and strategies to 

overcome them. Finally, the research concludes with recommendations 

to enhance the role of electronic storytelling as an approach to 

developing professional competence  
Keywords: Electronic storytelling; Arabic language teachers for non-

native speakers; Developing; Professional competence.   
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 مستخلص البحث:
  فددي  ودوره الإلكترونددي القصصددي السددرد علددى الضددو  إلقددا  إلددي البحدد  هدد ا هددد 

 الموضدددو  تنددداول تدددم حيددد  ،   بغيرهدددا للنددداطقي  العربيدددة اللغدددة لمعلمدددي المهنيدددة الكفدددا   تنميدددة
 السددددرد مفهددددو  توضدددد  التددددي النظر ددددة القددددرا ات الأول الاول المتغيددددر تضددددم  اثنددددي ،  متغيددددر  
 علدددى بغيرهدددا للنددداطقي  العربيدددة اللغدددة معلمدددي تددددر   وأهميدددة وأهميتددد ،  الإلكتروندددي،  القصصدددي

 التغلدد  وطرائدد  الرقمددي القصصددي السددرد معوقددات إلددى إضددافة الإلكترونددي،  قصصدديال السددرد
,   بغيرهدددا للنددداطقي  العربيدددة اللغدددة معلمدددي لدددد  القصدددة سدددرد اسدددتمدا  تفعيدددل وعوامدددل عليهدددا، 

 وتضدددم  الاصدددطناعي،  الددد كا  ضدددو  فدددي  العربيدددة اللغدددة لمدددتعلم القصصدددي السدددرد ومسدددتقبل
 حيدددد  مدددد  بغيرهددددا للندددداطقي  العربيددددة اللغددددة لمعلمددددي لمهنيددددةا الكفددددا   تنميددددة:  الثدددداني المتغيددددر
  تعددو   التددي معوقددات إلددى إضددافة ومجالاتهددا،  وعناصددرها وأهدددافها،  وأهميتهددا مفهومهددا توضددي 
 نمددتم ثددم عليهددا،  التغل  وكيفية بغيرها للناطقي  العربية اللغة معلمي لد  المهنية الكفا   تنمية
 لتنميددة كمدددخل الإلكترونددي القصصددي السددرد دور مدد  تفعددل التددي التوصدديات مدد  عدددد البحدد 
 .   بغيرها للناطقي  العربية اللغة لمعلمي المهنية الكفا  

 الكفا   - التنمية  -   العربية اللغة بغير للناطقي  العربي اللغة معلمو: المفتاحية الكلمات
 .الإلكتروني القصصي السرد – المهنية

 
Annotatsiya. Ushbu tadqiqotning maqsadi — elektron hikoyalar va 

uning ona tilisi arab tili bo‘lmaganlar uchun arab tilini o‘rgatuvchi 

o‘qituvchilarning kasbiy mahoratini rivojlantirishdagi rolini yoritib 

berish. Mavzu ikki tomonlama ko‘rib chiqilgan. Birinchi jihat elektron 

hikoyalar tushunchasi va uning ahamiyatini oydinlashtiradigan 

nazariy o‘qishlar arab tili o‘qituvchilarini raqamli (elektron) hikoyalar 

bo‘yicha tayyorlashning ahamiyati haqida. Raqamli hikoyalardagi 

muammolar va ularni bartaraf etish yo‘llari bilan bir qatorda, arab tili 

o‘qituvchilari o‘rtasida ona tilisi arab tili bo‘lmaganlarga hikoya 

qilishdan foydalanishni faollashtirish va sun’iy intellekt yordamida 

arab tilini o‘rganuvchilar uchun elektron hikoyalarning istiqbolini 

qamrab olgan. Ikkinchi jihat, arab tili o‘qituvchilarining kasbiy 

mahoratini rivojlantirish, uning konseptsiyasi, ahamiyati, maqsadlari, 

elementlari va sohalarini aniqlashtirish. Shuningdek, arab tili 

o‘qituvchilaridagi kasbiy mahoratni rivojlantirishdagi qiyinchiliklar 

va ularni yengib o‘tish usullarini  o‘z ichiga olgan. Tadqiqot arab tili 

o‘qituvchilarining kasbiy malakalarini rivojlantirishda elektron 

hikoyaning rolini kuchaytiruvchi bir qator tavsiyalar bilan 

yakunlangan. 

Kalit so‘zlar: ona tili arab tili bo‘lmaganlarga arab tilini o‘rgatuvchi 

o‘qituvchi; kasbiy yetuklik;  rivojlantirish; elektron hikoya. 

 

 

 :المقدمة
ال ي نعيش في   سر ع المطى بشكل م هل وعلى كل مهنة أن تطور م  نفسها إن ه ا العالم  

ولاسيما تعليم اللغات، واللغة والفكر والمجتمع هم ظواهر متداخلة تؤدي الي تطور الحيا  وقيا  الحضار  
لغات الإنسانية ل لك كانت اللغة هي الأد  الاولى للتواصل بي  المجتمعات ل لك أصب  لزاما علينا تعلم ال 

التسل  بالعلم والمعرفة بكل ما هو جديد في استراتيجيات   -اللغة العربية خاصة –ولزاما على معلمي اللغة 
تعليم اللغة حديثا وقديما و تطل  تحقي  النجاح و التفو  في تدر س اللغة العربية للناطقي  بغيرها م  المعلم  
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فة الى ذلك معرفة واعية ودقيقة باللغة العربية  التمك  م  استراتيجيات التدر س نظر ا وتطبيقيا  إضا
وقواعدها ونصوصها وثقافة أهل اللغة وخصائص اللغة ونظر ات تعليمها وتعلمها ومهارات اللغة وأنظمتها 

، وب لك يتوقف نجاح في ه ه الرسالة على حس   بغيرها للناطقي  العربية اللغة معلميو تطل  ذلك الاهتما  ب
 (1)(10، 2015مي  المتمصصي  لتعليم اللغة العربية للناطقي  بغيرها ، )قور ، أبو لب ،اختيار وإعداد المعل

تعدد متغيرات ، كما يتميز بمصيصة واضحة وجلية؛ ألا وهي و تميز العصر ال ي نعيش في  ب
الانفجار المعرفي الكبير، والتقد  التكنولوجي العظيم، وه ه المصيصة وضعت المجتمعات بشكل عا  
والنظم التربو ة بشكل خاص في تحد كبير تمثل في قدرتها على الاستفاد  منها م  ناحية وكيفية التأثير فيها 

 (2) ( 175، 2015)طار  عبد الرؤو ،  م  ناحية أخر .
 وتحقيد  التعلديم كفاية أن حي  ملحة،  ضرور  العربية اللغة معلمي بإعداد  الاهتما  أصب  ولقد

 والنظر دات والدبرامج والمعامدل الأجهدز  دوافرفت توجيهد ، علدى القدائمي  بكفايدة كبدير حدد إلى يدرتبط مسداهمت 
 ذلدك  لتوظيدف المؤهدل الكدف  المعلدم يتدوافر لم إذا التعليميدة، بالعمليدة للنهدوض يكفدي لا ذلدك كدل والفلسدفات

 (3) (5  ،2017  الراز   عبد خراشي) شمصياهتم وتكو   للطددلاب الإبداعيدة القددرات وتنميدة دعدم  في
 تكنولوجيا  تطور ذلك في بما ككل، المعلم إعداد في تؤثر التي العوامل في النظر منا يتطل  ه ا

 مع التطبيقي، المنهج تعتمد الإعداد مجبرا وجعل التعليمية، والوسائل الأسالي  فعالية وتحسي  التعليم،
 التعامل على المعلم اليو  التكنولوجيا تساعد. الحديثة التكنولوجيا واستمدا  الأدا  مهارات على التركيز

 المجتمع في فعالاا  مشاركاا  يصب  كما المدرسية، الكت  على كلياا  الاعتماد م  بدلاا  الجديد  المعرفة مع
 ( 4) ( 5، 2007)سهير حمدي,  المعلمي  بتدر   الاهتما  على دليل أكبر المحلي السيا  ولعل. والتنمية

سرد القصصي، سوا   وم  المهارات التي يج  على معلمي اللغة غير الناطقي  بها إتقانها هي مهار  ال
الإلكترونية أو العادية، حي  يعتبر السرد القصصي م  الاستراتيجيات المفضلة لد  متعلمي اللغة العربية،  
وذلك م  خلال استمدا  السرد القصصي،  يستطيع المعلمون ذكر الميزات والتفاصيل المتعلقة بالموضو  

لمي . يعد أسلوب القصة أحد الوسائل المهمة لتحفيز وتقليدها بدقة، وبالتالي تطو ر مهارات وقدرات المتع
دافعية التعلم. لأنها تمل  حالة م  التشو   لد  الجمهور ولأنها تلفت الانتباه إلى الأحداث التي تدور  

 (5) ( 157، 2023حولها القصة.. )أحمد عبده وأخرون، 
و عد مفهو  التطو ر المهني لمعلمي اللغة العربية غير الناطقي  بها أحد المفاهيم التربو ة  
المطروحة حاليا، إذ يعتبر أحد أسس تحسي  تعليم اللغة ول  أهمية كبير  في تطو ر أدا  اللغة العربية، وهو  

ن يستجيبوا لها في وسائلهم الرئيسية للتنمية المهنية والمجتمعية.و تنمية ما يقصده المعلمون أيضا يج  أ
الكفا   المهنية للمعلم تعد م  الركائز الهامة لتحسي  التعليم وتجو ده، لما لها م  أهمية بالغة في تطو ر 

وان  الاستما  الادا  الأمر ال ي ينعكس بشكل مباشر على التنمية الشاملة والمتكاملة للمتعلم في كافة الج
والتحدث والقرا   والفهم بالإضافة إلى أنها تز د م  قدرت  علي تحقي  الأهدا  التربو ة المنشود ، كما تعد  

 
 ) 1) الاستر اتيجيات الحديثة لتعليم وتعلم اللغة  : عبد  السميع أبو قور  ومرسي أبو لب  )2015( ص  10

 ) 2) المرائط ال هنية ومهارات التعلم: طار   عبد الرؤو  عامر)2015( ص127

 )  3) تطوير أداء معلم اللغة العربية للناطقين بغيرها في ضوء الكفايات اللازمة له خراشي نصر الدين عبد الرازق)2017(ص 5
 )  4) تدريب بعض متعلمى اللغة العربية للناطقين بغير على إنتاج بعض مصادر التعلم عبر الانترنت: سهير حمدي)2007(ص5

 ) 5)فاعلية  استراتيجية سرد القصة  في  تنمية مهارات الفهم الاستماعي الاستيعابي: أحمد عبده وآخرون  ) 2023(ص127
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تنمية الكفا   المهنية المقو  الأساسي لإكساب معلم اللغة المهارات المهنية والأكاديمية حتى يتمك  م  أدا   
راتيجيات تعليم وتعلم مناسبة ومتنوعة ولاسيما السرد القصصي  عمل  بصور  فعالة م  خلال استمدام  لاست

 الالكتروني. 
  المشكلة

لما كانت اللغة العربي  بها الكثير م  الصعوبات التي لا تجعلها لا تمضع للرقمنة العصر ة  
غات  أصب  لزاما علينا تطو ر المعلم وتنمية كفا ت  ليواك  العصر التكنولوجي و واك  زو   م  معلمي الل

الأخري ولما كان للسرد القصي دور كبير فى تعلم اللغات حي  أن  م  الاستراتيجيات التي لا تصدأ  أبدا  
وج  علينا تطور ها وتطو عها لمدمة المتعلم بما يقتضي  العصر المتطور فالسرد القصصي م  أهم  

 الاستراتجيات القديمة والحديثة. 
 ونظرا  والتعليمية التربو ة العملية فعالية في مهما عنصرا يةالعرب اللغة لمعلم المهنية الكفا   تعدو

  العصر  تغيرات  لتقبل المعلم استعداد ضرور  يستوج  فالامر سر ع، بشكل و تطور يتغير التعليم نظا  لأن
  عدد  ظل  في خاصة التطور  ه ا لمواكبة يمتلكها التي والقدرات المهارات تحدي  نحو والسعي معها، والتكيف

  (6) )  2022،1203مبروك ط . )عاتقها  على تقع التي مسؤولياتال م 
اللغات الحكومية باوزبكستان والاحتكاك المباشر  وقد لاحظت الباحثة م  خلال عملها بجامعة

بالمعلمي  وجود بعض القصور لديهم م  خلال افتقارهم لإستراتيجيات التعلم الرقمي واستمدا  القصص  
مما يقلل م  دافعية   -رغم توافر البنية التحتية م  قبل الجامعة  –السردية التقليدية  بدلا م  الرقمية 

عربية مقارنة بزو هم م  متعلمي اللغات الأخري بحجة أن اللغة العربية لم تمضع  الطلاب لتعلم اللغة ال
 للرقمنة بالقدر المناس  

  الدراسة أهمية
 الأهمية النظرية  -1

وتتض  أهمية تدر   معلمي اللغة م  غير الناطقي  بها على مهارات السرد القصصي م  خلال  
 عد  نقاط كالتالي:

لة تربو ة وتعليمية ذات أثر عظيم لمعلمي اللغة م  غير الناطقي   يعد السرد القصصي وسي .أ
بها إضافة إلى أن سرد القصة يحدث تنوعا معرفياا لد  متعلمي اللغة م  غير الناطقي  بها م  خلال  

 الأفكار والأحداث وما يتمللها م  عمليات عقلية في الربط والتحليل والتفسير.
 ربو ة بما يتناس  مع مقتضيات العصر وتدر سها.  تحدي  النظر ات العلمية الت .ب
 الإطلا  على جوان  الضعف في العملية التعليمية والاستعانة بكل الوسائل الحديثة لتقو تها. .ج
تطو ر مناهج اللغة العربية للناطقي  بغيرها ومحاولة اخضاعها للرقمنة ولاسيما فى تدر س  .د

 اللغة العربية.
 -ية:الأهمية التطبيق -2
تسهيل علملية التدر س وانجاز المهمة لمتعلمي اللغة العربية م  غير   -بالنسبة للمعلم: -أ

 الناطقي  بها وتواصل التعليم م  خلال السرد القصصي بطر قة فعالة ومشوقة .  

 
 ) 6) :فعالية الذات المدركة وأساليب مواجهة الضغوط النفسية كمنبئات بالكفاءة المهنية: طه محمد مبروك)2022( ص1203
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يطلع الطلاب م  خلال السرد القصصي على ثقافة وعادات أهل اللغة   -بالنسبة للطلاب: -ب
 وج ابة وبالتالى يز د تحمس  للتعلم.بطر  موشوقة 

) السرد القصصي الالكتروني(: فرصة للإبتكار بالنسبة لمصممي البرامج اللإلكترونية -ت
 والإبدا  م  خلال ه ا المقترح لتنو ع السرد القصصي بطر  ممتلفة.

المهنية  ضو  ما سب  يتناول البح  الحالي السرد القصصي الرقمي ودوره في تنمية الكفا     في
 لمعلمي اللغة العربية للناطقي  بغيرها وذلك في ضو  المحاور التالية: 

 المحور الأول: السرد القصصي الإلكتروني ويحتوي على النقاط التالية:
 تعر ف السرد القصصي الإلكتروني (1
 أهمية السرد القصصي الإلكتروني (2
 على السرد القصصي الإلكتروني  أهمية تدر   معلمي اللغة العربية للناطقي  بغيرها (3

التحديات التي تقف أما  معلمي اللغة العربية حيال السرد القصصي الالكتروني وطرائ   -4
 التغل  عليها

 عوامل تفعيل استمدا  سرد القصة لد  معلمي اللغة العربية -5

 

ويتضمن النقاط  المحور الثاني:  تنمية الكفاءة المهنية لمعلمي اللغة العربية للناطقين بغيرها
 التالية: 

 مفهو   الكفا   المهنية (1

 أهمية  تنمية الكفا   المهنية لمعلمي اللغة العربية للناطقي  بغيرها  (2

 أهدا   تنمية الكفا   المهنية المستدامة لمعلمي اللغة العربية للناطقي  بغيرها (3

 عناصر الأدا  المهني ومحددات  (4

   المهنية لمعلمي اللغة العربية معوقات  تنمية الكفا  (5

 الإلكتروني القصصي السرد الأول: المحور
 الإلكتروني: مفهوم السرد القصصي (1

أقد  وأهم أشكال التعبير الإنساني وأكثرها تنوعاا وأكثرها جاذبية وواحد  م  أهم وسائل الاتصال  تعتبر رواية القصص م  
التي يعبر م  خلال  العقل البشري ع  أفكاره وخيال  وفكر  الإنسان تجاه الكون والحيا . . )فر ال زكي، حمدان علي، 2009، 51( 
 )7( 

السرد هو المعرو  بف  تصو ر الواقع، أو ف  وصف الأحداث م  خلال الكلمات والصور والأصوات والأفعال التعبير ة  
مر العصور، يمك  القول أن   ل  والمساهمة في نشره. علىالمصاحبة، جانباا مهماا م  التراث الإنساني في إيصال التراث وتوصي

 رواية القصص تم م  خلال اللغة المنطوقة.  التعبير ع  ماضي وحاضر ومستقبل حيا  الإنسان. )تينجوي، 2008، 67( )8(

 كالتالي: لقصص )السرد الشفهي والسرد الإلكتروني(. وهناك نوعان م  رواية ا 
 السرد القصصي الشفوي) الحكاية(:  (أ

 
 ) 7)  أثر استراتيجية سرد القصة في تنمية مهارات التحدث وكتابة القصة : فريال زكي و حمدان على )2009( ص51 

 )  O. (2008, Tingoy.: Tojet Journal.Using Storytelling in Education (8 ,ص 67



Linguodidactics and Methods 
From the Experience of Teachers                                                                                               Nabila Nabil Tokhy Kandil 

 

 
DOI: 10.36078/1720533565                  100                O‘zbekistonda xorijiy tillar, 2024,10-jild,  № 3 (56),  b. 95-108. 

 

ه ا النو  م  القصص التقليدي المعرو   يتم مباشر  م  خلال شمص إلى جمهور، و تطل  مم   
واسعة،  يسرد القصة أن يمتلك مجموعة م  القدرات كال اكر  القو ة، والميال المبد ، فضلا ع  المعلومات ال

بالإضافة إلى القدر  اللغو ة التي تمكن  م  العرض المؤثر، ونقل الأفكار بسلاسة وبساطة، مع استمدا   
التعبيرات والحركات التي تساعد في تدعيم المعاني وتقر بها إلى ذه  المتلقي. )فر ال زكي، حمدان علي،  

2009 ،51) (9)  
و عد السرد القصصي م  أقو  أسالي  التعبير البشري وأقدمها، كما يتميز السرد القصصي بالتنو  
والثرا  والجاذبية، ووسيلة فعالة يستطيع العقل البشري م  خلالها التعبير ع  الأفكار والميالات وموقف 

 (10) (51، 2009الكون والحيا . )فر ال زكي، حمدان علي،  الإنسان م 
 السرد القصصي الرقمي:  (ب

و عر  السرد القصصي الإلكتروني بأن : سرد تم خصيصا للانتشار عبر العالم الرقمي للمنصات 
تو تر، يوتيوب،  الرقمية كتلك التي على الو   كمواقع التواصل الاجتماعي )ألعاب الموبايل، فيسبوك،

والمواقع الإلكترونية، وكل أشكال "الاستوري"( و صع  استمدا  ه ه القوال  في وسائل الإعلا  التقليدية 
 (11)(  2021مثل الجرائد المطبوعة، الراديو التقليدي أو التلفاز. )إيمان ز اري، 

ولقد أصب  السرد القصصي  الإلكتروني الآن هو المهيم  على الواقع الافتراضي لما ل  م  محتو  
 مشو  وج اب وقصص متنوعة في قوال  فنية كثير .

   أهمية السرد القصصي الإلكتروني: (2
م  أهم انجازات التقنية الحديثة  حي  استطا  الإنسان أن يلغي   يعد السرد القصصي الالكتروني

المسافات و متصر الزم  و صور القصص و مثل الأحداث ليكون الكون كل  أشب  بشاشة اليكترونية صغير  
وفي ه ا الصدد أشارت دراسات عديد  إلى فاعلية القصة في إكساب المتعلم   (12)  (137) قور  ، أبو لب  

( ع  أهمية استمدا  القصص قي تدر س اللغة 2019خبرات ومهارات متعدد ، كدراسة حس  تهامي )
( إلى أهمية  2023معجمية لد  الطلاب، كما أشار ) ب  سفر الجهني العربية ودورها في تنمية القدر  ال

 القصص الرقمية في تنمية مهار  الاستما   الناقد لد  متعلمى اللغة العربية م  غير الناطقي  بها 
( دراسة أخري تهد  إلى أهمية السرد القصصي  2023وأضا  أيضا الباح  الأخير ) ب  سفر الجهني 

 .ار  الطلاقة اللغو ة لد  متعلمي اللغة العربية الرقمي في تنمية مه
وأشارت دراسات أخر  إلى أهمية تمك  المعلم م  السرد القصصي الإلكتروني كمدخل يساعدها على        

( التي أشارت إلى أن السرد القصصي  2022أدا ها المهني بالشكل الأمثل مثل دراسة فاطمة فايز )
 لحديثة في  تنمية الكفا   المهنيةالإلكتروني يعد م  الاتجاهات ا

 
 ) 9)  أثر استراتيجية سرد القصة في تنمية مهارات التحدث وكتابة القصة : فريال زكي و حمدان على )2009( ص51 

 ) 10) نفسه ص51  

 ) 11)برأيكم كيف ستؤثر التكنولوجيا على تطو ر السرد  القصصي   :إيمان زياري  متاح على موقع الكتروني )2021(  

 )  12) الاستر اتيجيات الحديثة لتعليم وتعلم اللغة  : عبد  السميع أبو قور  ومرسي أبو لب  )2015( ص  137
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 السرد القصصي الإلكتروني:أهمية تدريب معلمي اللغة العربية للناطقين بغيرها على  (3
 ات تعليم اللغة  وقد استمدت تمثل القصة أهمية كبير  لمتعلمي اللغة العربية  وللمعلم في كل مستو 

القصة أهميتها على مر الأزمنة والعصور م  كونها أقرب الفنون الأدبية إلى الحيا  الإنسانية، كما أنها  
 تعتبر بمثابة مرآ  تعكس ما في الحيا  م  أحداث وتجارب مثقلة  بالميال في معظم الأحيان،  

انية تنمية شمصية متعلمي اللغة م  غير كما تحتل القصة مكان  هامة بفضل ما تحقق  م  إمك
 الناطقي  بها م  عد  جوان  يمك  إجمالها في: 

أتعد القصة وسيلة م  وسائل الترفي  وتحقي  السعاد  والمتعة أثنا  العملية التعلمية و مك  استمدامها لغرس  .أ
 القيم والاتجاهات المرغوبة.

لمعرفة والتثقيف والميال والإبدا  م  خلال القصة إضافة إلى  يكتس  متعلمي اللغة م  غير الناطقي  بها ا .ب
 التدر   على مهارات التفكير الناقد. 

 تلع  القصة دور جوهري في تشكيل هو ة متعلمي اللغة م  غير الناطقي  بها ثقافياا وقومياا .ج

ل الاستما  إلى الأحداث  تز د القصة م  الحصيلة اللغو ة لد  متعلمي اللغة م  غير الناطقي  بها م  خلا .د
 المرئية والمسموعة. 

وانطلاقا  مما سب  فإن للقصة الاليكترونية دور ها  في رفع نشاطات الطلاب وفاعليتهم وتسهل 
 على المعلم عرض الماد  العلمية مصور  بسهولة 

بها وم  خلال ما سب  تتض  أهمية القصة لمتعلمي اللغة عموما؛ ل ا يج  على المعلم  الاهتما  
والاعتماد على السرد القصصي الإلكتروني كمدخل لتنميت  مهنيا بما يساعده على سرد القصة بنوعيها سوا  
التقليدية أو الرقمية الإلكترونية، وذلك لما للقصة والسرد القصصي دور مهم في عملية التعليم ؛ ل ا يج  

 صصي الرقمي، ومهارات  المتعدد .تدر   معلم اللغة العربية على السرد القصصي؛ خاصة  السرد الق
 :تحديات تقف أمام معلمي اللغة العربية  وطرق التغلب عليها (4

على الرغم م  الأهمية التي تمثلها القصة في عملية تعليم اللغة العربية  إلا أن هناك بعض 
 عوقات التي تعي  الاستفاد  م  القصة وتوظيفها وم  تلك المعوقات ما يلي:الم

وتمثلت في عد  توفير م   أن هناك معوقات مادية وإدارية: (13)( 162،2023ذكر بن سفر الجهيني ) −
بإنتاج القصص الرقمية التعليمية )مثل أمي  المصادر(، بالإضافة إلى  أن القصص الرقمية تستغر  يقو  

الوقت الطو ل في إنتاجها و جد المعلمون صعوبة في توجي  الطلاب وكيفية تنفي ها أثنا التدر س للغة  
 العربية الع   التدر سي العالي ال ي يعي  الفرصة لإنتاج القصص الرقمية.  

أن "م  أهم التحديات التي تواجهها اللغة العربية في علاقتها  جمال دهشان أشارلى وج  المصوص  وع -
بال كا  الاصطناعي هو قبول فكر  بنية تحتية رقمية للغة العربية دون الاعتماد على المنهج التقليدي 

يات لرقمنة اللغة العربية الصرفي والنحوي والدلالي، فعلى الرغم م  وجود هد  محاولات سابقة لإعداد برمج
ولكنها لم تستكمل وبعضها لم ينج  بسب  التمسك بتمثيل اللغة العربية دون تصميم يناس  الرقمنة حي  
تنفرد اللغة العربية" بصعوبات عالية المستو  لا توجد بغيرها ولم تتم معالجتها كما يج  لتنافس باقي  

 
 ) 13) استمدا  القصص الرقمية لتنمية مهارات الطلاقة اللغو ة : هاني ب  سعيد الجهيني )2023( ص 162
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مما يجعلنا في أمس الحاجة لاستغلال كل    (14)  (2020،6اللغات في التطبيقات الممتلفة ") جمال دهشان 
 الاستراتيجيات الالكترونية وتوظيفها لتعلم اللغة العربية وتدر   المعلم عليها  

أن هناك عدد م  المعوقات التي تحول   (15) (195، 2023كما ير  وليد حمود، سعيد يحيى ) 
دون الاستفاد  م  استمدا  القصة الرقمية في التدر س، وتتمثل في: معوقات خاصة بقدرات وإمكانات 

والمؤهل الدراسي الحاصل علي  ومستو  الثقافة العامة، ومعوقات  المعلم، وخاصة ما يتعل  بمبرات  السابقة،
تتعل  بالتدر   المسب  للمعلمي   على استمدا  مهارات السرد القصصي، وتوظيف النشاط القصصي في  

 العملية التعليمية 
 : يمكن التغلب على تلك المعوقات من خلال ما يلي

ستمدا  السرد الرقمي وتوظيف تطبيقات ال كا  الاصطناعي  توفير بنية تحتي  تقنية تسم  للمعلمي   با −
 وتكنولوجيا التعليم في السرد القصصي. 

عقد الدورات التدر بية لمعلمي اللغة العربية للناطقي  بغيرها لإكسابهم مهارات تصميم القصص الرقمية   −
 الناطقي  بهاالمناسبة لتعليم اللغة العربية مصممة خصيصا لمتعلمي اللغة العربية م  غير 

تركيز معلمي اللغة العربية للناطقي  بغيرها على السرد القصصي ال ي يوظف جميع أنماط التعلم لد    −
 متعلمي اللغة م  غير الناطقي  بها )الاستما  والتحدث والمشاهد (

ول ا فإن القصة الرقمية تعتبر م  أهم نواتج التقد  التكنولوجي والتربوي حي  إنها بمكوناتها 
الممتلفة نجحت في تلبية احتياجات المتعلمي  المتعدد ، وفتحت آفا  واسعة للمعلمي  والمتعلمي   خاصة  
أنها تتطور كل يو  بحي  تعاصر التطور التقني السر ع ، إضافة لكونها أنها جمعت بي  المتضادي  العلم  

 والميال. 
عي بأشكال شتى مثل ظهور للسرد القصصي  وقد تأثر سرد القصص بالتطور التكنولوجي وال كا  الاصطنا (أ

 والأفلا  التفاعلية، والألعاب الإلكترونية، وتقنيات الواقع الافتراضي وغيرها .  
كما أثبتت برامج عديد  قدرتها وفاعليتها في إنتاج قصص الكترونية تعليمية  ،وتوجد العديد م  

رقمية، ومنها على سبيل المثال ما يلي )نشو   البرامج والمواقع التي تساعد المعلمي  على تصميم القصص ال
 (16) (237، 2014رفعت، 

 :™Apple iMovie  أبل أي موفي  برنامج (أ
 : Windows® Movie Maker 2.1 برنامج (ب
 : PhotoStory3برنامج  (ج
 :® :®PowerPoint برنامج (د
 Adobe® Premiere برنامج  (ه

وم  خلال ما سب  يتض  مد  تأثر إنتاج وتأليف وتصميم قصص رقمية تعلمية  بالتطور 
باستمدا  تطبيقات ال كا  الاصطناعي، مما يدفع معلمي اللغة العربية للناطقي  بغيرها إلى محاولة مواكبة   

 
 ) 14) استمدا  القصص  الرقمية لتنمية مهارات الطلاقة اللغو ة :جمال   دهشان )2020(ص6

 )  15) معوقات تطبي  القصص الاجتماعية مع الأطفال ذوي   اضطراب طيف التوحد: وليد مجمود وسعيد يحيى)2023( 

 )  16)تصميم استراتيجية مقترحة عبر الو   لتنمية مهارات القصص الرقمية التعليمية:نشو   رفعت )2014( ص237 
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نولوجي وز اد  الوعي وتنمية مهارتهم في استمدا  تطبيقات ال كا  الاصطناعي والتدر   على  التطور التك
السرد القصصي الرقمي التفاعلي، واستمدا  المواقع والتطبيقات  الحديثة والاستفاد  منها قدر المستطا  

 لاتما  العملية التعليمية على أكمل وج   
 علمي الالغة العربية للناطقين بغيرها تنمية الكفاءة المهنية لم المحور الثاني: 

 مفهوم الكفاءة المهنية: (1
هي مجموعة المعار  والأدا  الوظيفي للمعلم مما  الكفا   المهنية لد  معلمي اللغة العربية 

ينعكس على العملية التعليمية بصفة عامة، وه ه المعار  والمهارات موزعة على ثلاث مجالات م  
 (17) (1210،2022مجالات الكفا   المهنية )المعرفية، الادائية والشمصية. ط  مبروك)

أنها: مجموعة م  المعار  والمهارات والمبرات، التي تظهر م  خلال العمل في وعرفتها الباحثة ب
تدر يس الغة العربية في ميدان العمل وإتقان استمدا  الاستراتيجيات الحديثة  والتكنولوجيا الرقمية في العملية  

 لقصصي الالكتروني.التعلمية ، لمواكبة تحديات العصر وخاصة السرد ا
 أهمية  تنمية الكفاءة المهنية لمعلمي اللغة العربية :  (2

تعد عملية تطو ر التعليم وتطو ر المعلم عملية مستمر  يسعى إليها العالم كل ، وتعكف على 
للتعليم  ، والأهم م  ذلك دراستها المنظمات والهيئات الدولية في محاولة منها لإيجاد صيغ جديد  متطور  

الحرص على تنمية المعلم مهنيا وقد ألقت كثيرا م  الدراسات والأبحاث الضو  به ا الصدد ومنها ) باسم 
( استهدفت دراست  دور التنمية للكفا   المهنية الالكترونية في رفع أدا  المعلم أكاديميا 2022سليمان وآخرون 

 وفكر ا. 
 وض  أهمية  تنمية الكفا   المهنية لمعلمي اللغة م  غير الناطقي  بها كما أن هناك مبررات قو ة ت

إلى أن    Coffiman,:(18) ) 2014قد تناولها الباحثون بالدراسة والتقصي،  وفي ه ا الصدد أشارت )
تنمية الكفا   المهنية المقد  عبرالإنترنت يعد بديلاا مهماا في برامج  تنمية الكفا   المهنية للمعلمي ،   برنامج

( بضرور  توفير العدد الكافي م  أجهز  الحاسوب في المدارس  2010كما أوصت دراسة )محمد السيد،
علمي اللغة العربية م  خلال برامج  والجامعات وتزو دها بمدمة الإنترنت، وأهمية  تنمية الكفا   المهنية لم
 تدر بية هدفها تنمية الجان  المعرفي والمهني لد  معلمي اللغة العربية

(  إلى فاعلية برنامج تدر بي للتنمية المهنية في رفع 2018كما أشارت دراسة أمي  محمود)
صميم البرنامج م  خلال  الكفايات التدر سية لمعلمي اللغة العربية لغير الناطقي  بها ولقد تم إعداد وت

الكفايات التدر سية المناسبة وقد طبقت الدراسة على عينة م  متعلمي اللغة العربية للناطقي  بغيرها وأكد 
 فاعلية البرنامج.

 أهداف  تنمية الكفاءة المهنية لمعلمي اللغة العربية للناطقين بغيرها كما يلي: (3
هدا   تنمية الكفا   المهنية الرقمية لمتعلمي اللغة م  غير الناطقي  بها وم  تلك الأهدا   تتعدد وتتنو  أ 

 ما يلي:
وتصميم إطار عام لبرامج التنمية لزيادة  ز اد  المعرفة والمهارات والكفايات المهنية لد  معلمي اللغة العربية -1

 .كفاءة المعلم الرقمي

 
 ) 17) :فعالية الذات المدركة وأساليب مواجهة الضغوط النفسية كمنبئات بالكفاءة المهنية: طه محمد مبروك)2022( ص2010
Coffiman T: Online professional development- Transfering skills learned to Thedassroom  (18 ( 
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 والقدر  على الإبدا  داخل الصف. إكساب المعلم المرونة والطلاقة  -2
 تزو د المعلم بآليات حديثة وخبرات تز د م  إرتقا ه معرفيا ومهنيا.  -3
 التوسع والتنو   لطر  مهنية جديد  ودعم التعلم ال اتي للطلاب باستمدا  الوسائل التكنلوجية  -4
 خل  مساحة م  التفاهم بي  النظر ة والتطبي  على أرض الواقع.   -5
 محازا  التقد  العلمي الهائل يدا بيد باستمدا  أحدث الوسايل التعليمية   -6

 
  أهمية تنمية الكفاءة المهنية للمعلم -4

ا البح  والابتكار وتحدي  طرق  وتنوعها أن  يج  على المعلم دوم (19)( 2009،93أكد عاطف الصيفي: )
 حتى لا يمل الطال  وأشار السرد القصصي م  أهم الاستراتيجيات في ج ب انتباه الطال  وتشو ق .

في أهمية الكفا   المهنية للمعلمي  في عد     (20)  (133، 2022وقد أوض  باسم سليمان صال  وآخرون) 
 -نقاط هي:

ع  طر   اكساب المعلم المهارات والمبرات اللازمة والدورات التدر بية مع المستجدات  أهمية مهنية: •
 التكنولوجية وتوظيفها.

 تعر  على ثقافات جديد  لما لها م  فوائد تفت  الباب أما  المعلم لل أهمية ثقافية: •
 : وز اد  المعلم بالمستجدات في مجال التمصص والتطور والمواد التي ير دها.أهمية أكاديمية •
لما يعود على المدرسة والجامعة م  فوائد بسب  رفع كفا   المعلم ومنها تنمية المجتمع  أهمية مجتمعية: •

 ككل 
. 

أولا: هناك فجو  كبير  بي    معوقات  تنمية الكفاءة المهنية لمعلمي اللغة العربية للناطقين بغيرها: (4
الدراسات النظر ة م  الباحثي  التربو ي  والممارسي  فما أسهل الكتابة ووضع خطط ودراسات لا حصر لها  

ا ما يكون هناك فجو  بي  النظر  و التطبيقى كون ه ه البحوث نظر ة وصفية  تفشل على أرض الواقع  فغالب
أكثر م  كونها تطبيقية إجرائية كما أن ه ه البحوث لا تلتفت لآرا  المعلمي  داخل الفصل ولا تقف على  

 (21) (35، 2022مماو  المعلم ) وائل السو في
  الجهد  يكون  فقد  العوامل، بعض حس  على متغير هو وإنما بالاستقرار للعاملي  المهني الأدا  يتسم لا: ثانيا

 العا   الاتجاه يرسم خلال  وم  العمل، إنجاز على القدر  في مؤثراا عاملاا  المطلوبة بالمهمة القيا  أو المب ول
 (22) (4، 2016)بشاير سليمان، . عدم  م   وج   أكمل على  وأدائها المهمة بتلك قبولهم بمد  العاملي  لد 

 بغيرها للناطقي  العربية اللغة  لمعلمي المهنية الكفا   تنمية  على تؤثر التي المؤثر  العوامل بعض وهناك
 :مثل

 
 ) 19) :عاطف الصيفي)2009(:  المعلم  واستراتيجيات العليم الحدي ، دار أسامة للنشر، عمان ) 2009(،ص39

 ) 20) تصور مقترح لتفعيل دور التنمية المهنية الأليكترونية  لرفع الأداء الأكاديمي للمعلم:باسم سليمان وآخرون)2022(

 ) 21) تطو ر التعليم ، رؤ ة استشراقية:  وائل صلاح السو في)2022(  ص21

 ) 22) معوقات  تنمية الكفا   المهنية لد  معلمي اللغة العربية للناطقي  بغيرها: بشاير سليمان سعد )2016( ص 4
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 أن  حي  العمل وأسالي  وطر   التنظيمي الهيكل الما ، المواد التكنولوجي، التقد  وتشمل :الفنية العوامل (أ
  والطر   وكميتها الآلات فنوعية والأفراد، المؤسسة كفا   على ومباشر واض  بشكل تؤثر الفنية الجوان 

 . عا  بشكل والأدا  الإنتاجية مستو   على تؤثر جميعها العمل في  المستمدمة العملية والأسالي 
 التدر   إلى بالإضافة والمبر  المعرفة وتتضم  للعمل الفعلي الأدا  على القدر  وتشمل :الإنسانية العوامل (ب

  المادية  العمل ظرو  خلال م  تحدد  والتي  العمل في الرغبة تشمل كما الشمصية،  والقدر  والمهار 
 (23)( 123،2012 عطية، العربي). الأفراد اتورغب وحاجات والاجتماعية

 بغيرها للناطقين العربية اللغة معلمي لدى المهنية الكفاءة تنمية  تواجه التي المعوقات على وللتغلب
مكي  المعلمي  في وضع البحوث وأن تتاح لهم الفرصة للمشاركة في  يج  ت -أ  -: يلي بما القيام يمكن

إجرا  البحوث التي تنتهي بمجموعة م  الاجرا ات المتعلقة بالمتعلمي  وبالتالى يتم تحسي  العملية التعليمية 
 (24) ( 35،  2022) وائل السو في 

هناك بعض المعلمي  ال ي  يتمسكون بالطر  التقليدية نتيجة لمبرتهم بها وبالتالى رفض كل ما هو جديد   -ب
 ومستحدث.

ندر   -البنية التحتية ليست على استعداد لتطببي  البرامج التدر بية التي تمك  المعلمي  م  التدر   .د  -ج
 خاصة السرد القصصي  المتمصصي  في تصميم البرامج التعليمية  الرقمية و 

 الخاتمة :
 الرقمي  القصصي السرد  على الضو  إلقا  تم وال ي البح  لمحاور الساب  العرض خلال م 

 لتنمية مناسباا تربو اا مدخلاا  يعد الرقمي السرد  وأن بعيرها، للناطقي  العربية اللغة معلمي لد  وأهميت 
 :يلي ما  يتض وكفا تهم المعلمي 

  القصص  لاسيما المصوص؛ وج  على العربية واللغة عموما اللغات تعليم في واستمدامها القصة أهمية −
 سرد مهارات أهمية يتض  كما الاصطناعي، وال كا  التكنولوجي التطور نواتج  إحد  تعد التي الإلكترونية

  اللغة  تعليم في واستمدامها لمهاراتا تلك م  بها الناطقي  غير م   اللغة متعلمي تمك  وضرور  القصة 
   العقبات وتسمير العربية

  ال كا   ضو  في وأن  الاصطناعي، ال كا  وتطبيقات التكنولوجيا بنواتج القصصي السرد تأثر يتض  كما −
  اللغة  معلمي يستمد   وأن الاصطناعي،  ال كا  تطبيقات  مع للتعامل  المتعلم نهيئ أن يج  الاصطناعي

  القصصي  السرد استمدا  م  تمكنهم التي الاصطناعي ال كا  تطبيقات أنس   بغيرها ناطقي لل العربية
 .تفاعلي بشكل إلكترونياا القصص وحكي الرقمي،

 التغيرات عصر  ظل  في الضرور ة الأمور م  بغيرها للناطقي  العربية اللغة لمعلمي المهنية الكفا   تنمية  −
 المهنية الكفا   تنمية  فلسفة وتعتمد وتعليم ، بها الناطقي  غير م  اللغة  متعلمي بتنمية الماصة والتحديات
  المعلم  إلما  وأن باستمرار، أدائها بتحسي  معلم كل  يقو  أن فكر  على بغيرها للناطقي  العربية اللغة لمعلمي
 بدورها والقيا  يةالمهن الكفا   تنمية  على  تساعده  التي  المداخل  م  يعد ومهارات  الرقمي القصصي بالسرد

 
 )  23) أثر استمدا  تكنولوجيا المعلومات على  الأدا  الوظيفي للعاملي :  العربي عطية )2012(ص 123

 ) 24)تطو ر التعليم ، رؤ ة استشراقية:  وائل صلاح السو في)2022(  ص35
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 وتشو    جاذبية م   الإلكترونية والقصص  القصصي للسرد لما الأكمل الوج  على في  التعليمي القيادي
 .للمتعلم
ضرور  تربو ة وتعليمية، وضرور   بغيرها للناطقي  العربية اللغة لمعلمي المهنية الكفا   تنمية  تعتبر

معرفية وتكنولوجية، وأنها تعد ضرور  حتمية يحتاج إليها ثقافية، وضرور  اجتماعية واقتصادية، وضرور  
معلمي اللغة العربية للناطقي  بغيرها  لا سيما فيما يتعل  بالسرد القصصي الإلكتروني ال ي يتماشى مع 
 متطلبات الى إعداد جيد لمعلم المستقبل. 
 

 المراجع:

: المراجع العربية  أولًا

(: أثر استخدام استراتيجيتي السرد القصصي ولعب الأدوار في اكتساب القيم 2018)إبراهيم عمر يونس، ناصر أحمد ضاعن  .1
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ستخدام القصص الرقمية لتنمية مهارات الطلاقة اللغوية لدى متعلمي اللغة العربية ا (: 2020جمال على خليل الدهشان ) .8

 . 9-1، مايو ، ص  73عدد  2020ا ، المجلة التربوية لكلية التربية سوهاج، مجلد للناطقين بغيره

(:فاعلية استخدام القصص المصورة في تدريس اللغة العربية على تنمية القدرة المعجمية والتعبير الكتابي 2019هامي)حسن ت .9

 مصر. 2لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية ، جامعة بني سويف، مجلة كلية التربية، عدد يوليو، ج
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