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Annotatsiya. ljtimoiy media muhitlari deb nomlangan bugungi
kunda yangi media, an’anaviy ommaviy axborot vositalaridan farqli
o‘laroq, siyosiy aktyorlarga maqsadli auditoriya bilan ikki yo‘l orqali
mulogot gilish va bir zumda fikr-mulohazalarni gabul gilish
imKkoniyatini beradigan interaktiv muhitni tagdim etadi. Shu nugtayi
nazardan, so‘nggi yillarda ijtimoiy tarmogqlarning siyosiy saylov
kampaniyalariga qo‘shilishi ushbu sohada muvaffaqiyatli g‘alaba
gozonishga olib keldi. Ushbu tadgiqot Amerikadagi siyosiy
rahbarlarning ijtimoiy media, Donald Trump va Jo Baydenning
izdoshlari sonining rasmiy hisoblari bilan o‘zaro ta’siriga garatilgan
bo‘lib, belgilangan sanalar, fotosuratlar, videolar, Twitter va retvit
o‘rtasida tarkibni tahlil qilish usuli yordamida ko‘rib chiqilgan. Har
bir hisob uchun asosiy o‘zaro ta’sir qobiliyatlari migdoriy ravishda
o‘zaro ta’sir darajasi hisoblab chiqilgan. So‘ngra nomzodlarning
ulushlari mavzular bo‘yicha toifalarga ajratilib, nomzodlar qaysi
mavzularga urg‘u berganligini aniglashga harakat gilindi.

Kalit so‘zlar: siyosiy mulogot; AQShda saylovlar; ijtimoiy media;
Twitter.

AHHoTanusi. B omimMume OT TpPagulMOHHBIX MeAHWa, Ccpenaa
COLMAJIBHBIX MEIMa, TaKKe Ha3bIBacMas CETOJHS HOBBIMU MEua,
obecrieynBaeT HUHTECPAKTHBHYIO Cpely, KOTOpas  IO3BOJISCT
MOJUTHICCKUM JICATEIIIM OOLIAThCS CO CBOCH IICNICBOW ayIUTOPHUCH
JBYMs CII0COOaMHU M MTHOBEHHO IOJIy4aTh 0OpaTHYIO CBsi3b. C 31O
TOYKH 3pEHHUS WHTErpalysl COLMUANbHBIX CEeTEeH B TOJUTHYECKUE
n30UpaTeTbHBIC KAMITAHUH B TIOCIIETHUE TOBI PACCMaTPUBACTCS KaK
mpuMep ycmexa B OTOW oOmactu. B 3ToM wuccnenoBaHwWH,
MOCBSILLICHHOM B3aUMOJEHCTBUIO MoauTHueckux auaepos CIIA c
COLMAIIEHBIMU CETSMH, OCHOBHBIC XapaKTEePUCTHKH B3aUMOICHCTBUS
B TBurTepe, Takue Kak KOJWYECTBO MOIIMHUCYUKOB O(GUIIHMATHHBIX
akkayHToB [lonanna Tpamna u [xo bailizeHa, ux 1nomu Mexay
yKa3aHHBIMH JaTamu, (OTO, BHICO W PETBUTHI, HCCICIOBAIUCH
METOIOM KOHTEHT-aHaIu3a, CKOPOCTh B3aMMOJCHCTBUS
paccumThIBaIach KoyMmdecTBeHHO. [lociie 3TOro akiuu KaHAWIATOB
OBLIM pa3lieJieHbl HA KaTeTOPUU B COOTBETCTBUU C TeMaMHU M Oblia
NPEINPUHATA TIOMBITKA ONpPENeINTh, HA KaKWe TEeMBI Jiejall YIop
KaHIUJaT.

KiaroueBble ci0Ba: MOMUTHYECKass KOMMYHHKAIUs; BHIOODHI B
CHIA; conpanbubie cetn; Twitter.

Abstract. Social media environments, also called new media today,
provide an interactive environment that allows political actors to
establish two-way communication with their target audience and
receive feedback instantly, unlike traditional media. From this point
of view, social media integration into political election campaigns in
recent years appears to be successful in this field. The study is focused
on the interaction of political leaders with social media in the United
States. The number of followers of Donald Trump and Joe Biden's
official accounts, the shares made between the specified dates, the
basic interaction features of Twitter such as photos, videos and
retweets are examined using the content analysis method, and
interaction rate was calculated quantitatively. Afterwards, the
candidates' shares were categorized according to the topics to
determine which subjects the candidates emphasized.

Keywords: political communication; US elections; social media;
twitter.
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Giris. Son yillarda, yeni web teknolojileri, sosyal medya, iletisim
tarihinde esi goriilmemis, zengin, ¢evrimigi etkilesime olanaklar agmustir.
Sosyal medya iizerinden yiiriitiilen ilk etkin siyasi iliskiler faaliyetine 2008
ABD Bagkanlik secimleri 6rnek gosterilmektedir. S6z konusu donemde
Demokratik Parti Adayi, Barack Obama toplam 16 farkli sosyal medya
ortami iizerinden se¢menleriyle iletisim kurmaya c¢alismistir. Bu agidan
ABD'li politikacilarin bu konuda lider bir role sahip oldugu sdylenmektedir
(7, 74). ABD bagkanlik segimlerinin ardindan 2010 yilinda Birlesik Krallik
ve Avusturalya’da gergeklesen segimlerde de partilerin ve adaylarin sosyal
medyaya yoneldikleri goriilmiistiir.

Son dénemde tartigmali uygulamalariyla giindeme gelen ABD'deki 59
Baskanlik Sec¢im siirecinde siyasi adaylar Donald Trump ve Joe Biden’in
Twitter tizerindeki hedef kitleler ile etkin iletisim kurduklarini
gOstermektedir. “We are social” raporuna gore Kuzey Amerika’daki toplam
niifusun yaklasik % 70’1 sosyal medya kullandigina baktigimizda, son
yillarda siyasi iletisim baglaminda Amerika’da sosyal medya aglarindan
verimli kullandigini ifade edebiliriz.

3 Kasim 2020 ABD baskanlik se¢imleri doneminde adaylarin sosyal
medya aglarindan e-informasyon alani olarak kullanmasi ve Twitter
paylasimlar1 diinya medyasinin odak noktasini olusturmustur. Arastirima
siirecinde yerel ve yabanci (Tiirkge, Ingilizce ve Rusca) literatiire
bakildiginda 2020 yili ABD’deki baskanlik se¢imleri sonrast doneminde
siyasi adaylar Donald Trump ve Joe Biden’in Twitter kullanimi iizerine hig
bir akademik calisma yapilmamis oldugu 6ne g¢ikmaktadir. Bu agidan
makale 59 ABD bagkanlik se¢imlerinin propaganda déneminde iki adayin
Twitter bagta olmak {izere sosyal medya ortamlarindaki attig1
paylagimlarina yonelik akademik ¢aligmalarin ilki olarak ileride yapilacak
aragtirmalara yon gostermesi bakimindan 6nem tagimaktadir.

Calismanin kuramsal ¢ercevesini gelistirmek ve kavramlarin daha iyi
anlagilabilmesi adina siyasal iletisimde sosyal medya kullanimi, sosyal
medyanin geleneksel medyaya gore avantajlari, segim siirecinde Twitter
kullanimi olgusuna ayrintili bir sekilde yer verilmistir.

Aragtirmanin uygulama kisminda iki siyasi liderin sosyal medya
ortamlar lizerinden hedef kitleleri ile nasil iletisim kurduklarini géstermek
amaglanmaktadir. Siyasi liderlerin siyasal amaglara yonelik olarak Twitter’i
nasil, ne amagla kullandig1 ve tweetlerinin igeriginin neler oldugu, kimlerle
etkilesim halinde olduklari, se¢gmeni kendilerine nasil ikna ettikleri,
vaatlerde bulunduklarint analiz etmek ¢alismanin ana konusunu
olusturmaktadir.

Siyasi liderler — Donald Trump ve Joe Biden’in se¢im sonrasi
tarihleri arasinda resmi Twitter hesaplarini igeren tweetler gézlem ve arsiv
taramasi yontemiyle elde edilip, igerik analizi ile incelenmistir ve ¢ikan
sonuclar kiyaslanarak degerlendirilmistir.

Siyasal Iletisimde Sosyal Medya Kullanim

“We are social” raporuna gore, 2021 yilinda tiim diinyanin 7.83 milyar
populasyonunda, 4,66 milyar internet kullanicist mevcuttur. Sosyal medya
kullanic1 sayilart bir onceki yila gore yiizde 13'ten fazla artti ve
yaklasik yarim milyar yeni kullanici eklendi
(wearesocial.com/uk/blog/2021/01/digital-2021-the-latest-insights-into-
the-state-of-digital/). Bu rakamlar diinyanin toplam niifusunun yaklasik tigte
ikisinin arttk sosyal medya kullandigin1 gOstermektedir. Buradan
anladigimiz gittikce internet {izerinde sosyallesme siireci daha Onem
kazanmaktadir.
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Ozellikle internet teknolojisinin hizla 6nemli hale gelmesi ve sosyal
aglarin devreye girmesiyle “dijital siyaset”, “cevrimici siyaset” veya
“interaktif siyaset” kavramlar1 ortaya ¢ikmustir. interaktif siyaset, siyasal
iletisim alaninda uzlagmali medya ve gelencksel tarz siyaset yapma
metotlarina ciddi anlamda modern bir rakip olmustur (8, 548).

Sosyal medya olarak bilinen Facebook, Instagram, Twitter, YouTube
gibi sosyal iletisim platformlarinin Kitlelerin hayatindaki yeri gittikce
artmaktadir. Kitleler birbirleriyle bilgi paylasabilmek, iletisim kurabilmek,
0zgiin iceriklerini paylasabilmek ya da bir konunun/olayin icerigine katkida
bulunabilmek imkanina bu siteler sayesinde kavusmustur. Sosyal medya
kitlelere bu olanaklar1 sagladig icin kisa siirede kitlelerin hayatinda dnemli
bir yer edinmistir. Sosyal medya platformlarinin kitleler tarafindan yogun
bir sekilde kullanilmasi siyasal yoneticilerin dikkatini ¢ekmis ve sosyal
medyay1 siyasal iletigim alaninda kullanmaya baslamalarini saglamigtir.
Siyasal partilerin ve adaylarin hem se¢im siirecinde “sosyal medyanin siyasi
propaganda araci olarak kullanimi” (4, 103) hem de diger zamanlarda halk
ile iletisim kurmalarinda biiytik etkisi olan kisisel veya kurumsal web siteleri
kurmalar1 buylk avantaj saglamaktadir. Web siteleri ve kisisel hesaplar
vasitasiyla her turld bilgi (s6zll, yazili, gorsel, animasyon vb.) sosyal
medyaya  aktarilabilir ve  se¢cmenler her an her yerden
bilgilendirilebilmektedir. Woltan’a goére siyasal iletisim temelde {i¢
fonksiyonu yerine getirmektedir. Bunlar; “ortaya ¢ikan problemlerin
tanimlanmasina yardimct  olmas1”, “bu problemlerin siyasal tartisma
ortamina girerek mesruiyet kazanmasini saglamasi” ve son olarak ise
“artik tartigma konusu olmaktan ¢ikmis, ortak bir goriis birligine
varilmis konular1 glindemden diisiirmek” fonksiyonu olarak siralanabilir
(5,15). Siyasal iletisim bu fonksiyonu yerine getirmek amaciyla sosyal
medya platformlarindan yararlanmaktadir.

Sosyal medya platformlar: siyasi liderler agisindan da kamular ile
iletisim kurmada onemli bir mecra haline gelmistir. Hedef kitleleri
etkileyerek, bilgilendirme, propaganda yapmak, karsit goriislere cevap
vermek, duyuru ve agiklama yapmak, hafizalarda yer etmek gibi birgok
amag ile siyasi liderlerin sik¢a kullandiklar1 bir arag haline gelmistir (8, 547).
Sosyal medya, siyasi parti ve liderlerin mesajlarint segmen gruplara daha
hizli ve dogrudan aktarabilmesi, se¢gmenlerinde bu mesajlar1 alarak geri
doniitlerde bulunmasi siyasetgiler ile etkilesim ortami kurulabilmesi
acisindan geleneksel medyanin yaninda aktif olarak yararlanilan bir araca
dontistirilmistir (8, 553). Geleneksel medya igeriklerindeki sinirlilik, yeni
medyada yerini sinirlar1 genis medya bigimlerine birakmaktadir (3, 144).
Dolayisiyla ag kullanicilart klasik iletisim araglariyla gergeklestirdikleri
birgok faaliyeti sosyal medyaya tasimaktadirlar (4, 112).

Sosyal medya, siyasi iletisim siirecinde yeni paradigma yaratma ve
siyasi siirecin temelini degistirmede 0nem kazanmaktadir. Sosyal medya,
siyasetcilere, kampanya stratejileriyle uyumlu bir sekilde siyasi anlari
cergeveleme yetenegi saglar. Sosyal medyanin siyasal se¢im kampanyalari
icin ne kadar énemli bir arac olabileceginin bir &rnegi 2013 italya genel
secimidir. Asil meslegi komedyenlik olan Beppe Grillo’nun segimlerden
ii¢ y1l 6nce Facebook’ta bir grup olarak baslattigi Bes Yildiz Hareketi kisa
siirede genis bir Kitleye ulasarak Grillo’nun yeni bir parti kurmasini ve
se¢cimde aday olmasimi saglamistir. Siyasal alanda hi¢ bir tecriibesi ve
ge¢misi olmayan Grillo’nun Bes Yildiz Hareketi Partisi %25,54 oy orani ile
bu secimde parti bazinda en ¢ok oyu alan parti olmustur (4, 114-115).

Dogan’1n (2002) “Ozgiirliikgii Totaliter Diisiince Geleneginde Sivil
Toplum” eserinde siyasal iletisim tekniklerinin profesyonel anlamda
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ilk kez kullanildig1 alan olan ABD baskanlik se¢imlerinde, hemen
hemen her kampanya doéneminde farkli bir strateji uygulandigi
belirlenmistir. Dogan’a gore, Eisenhower-Stevenson rekabetinde ilk
kez televizyon reklamlari, Kennedy-Nixon rekabetinde ilk canh
yayin tartisma programi, Carter-Reagen rekabetinde ilk negatif
siyasal reklam, Bush-Dukakis rekabetinde ilk blyulk butceli reklam
kampanyasi, Clinton-Dole rekabetinde ilk internet kullanimi, Barack
Obama-John MCain rekabetinde ise ilk kez bir sosyal medya
uygulamas1 siyasal iletisim kampanyast dahilinde kullanilmistir.
Kullanim maliyetinin diistikliigli, geri doniisiin ¢ok hizli olmasi ve
ulagilabilen insan sayisinin fazlaligr her gecen giin sosyal medyay1 daha
etkin bir propaganda araci haline getirmektedir (4, 109). Bu yeni medya
iletisim ve siyaset iliskisine yeni bir boyut kazandirmistir. Bu baglamda
oOzellikle son on yildir siyasi aktorler tarafindan siyasal pazarlama amaciyla
kullanilmaktadir. Siyasal pazarlama; partileri ve adaylar1 se¢cmen kitlesine
tanitmak, vaatleri duyurmak, oy kazanimi saglamak gibi 6nemli islevlere
sahiptir (3, 141).

Budak sosyal medyanin siyasal iletisimde etkin bir sekilde ilk defa
2008 yilindaki ABD bagkanlik se¢gimlerinde kullanildigini dile getirmistir.
Ozellikle geng segmenlerin 6nemli derecede destegini alan Barack Obama,
secimleri biylk bir basar1 orami ile kazanmistir. Basarisindaki en énemli
nokta ise segmenlerine Facebook, Twitter ve Youtube gibi sosyal medya
siteleri (zerinden mesaj gondermeyi tercih etmesidir. Obama’nin
basarisinda yeni medyanin bir tlri olarak meydana gelen sosyal medya
tzerinden ydratilen propaganda 6nem kazanmaktadir.

Siyasi Iletisim Araci Olarak Twitter

Twitter, 2006 yilinda Evan Williams, Biz Stone ve Jack Dorsey
tarafindan kurulmus olan bir sosyal ag ve en popiiler microblog aracidir.
Kullanicilarinin ~ birbirlerini  takip edebildigi  Twitter‘da  takipgiler
birbirlerinin paylagtigi yazi, video ve fotograflann gorebilmekte,
begenebilmekte, paylasabilmekte ve paylagimlarina yorum yapabilmektedir.
Twitter’da en onemli 6zellik tweet atmaktir. Civilti, civildamak anlamina
gelen tweet atmak, etkilesimi saglayan onemli bir aragtir. Her tweetin 140
karakterle (2017 yilinda 140 olan karakter sayis1 280°¢ ¢ikartilmistir). sinirli
oldugu Twitter’da, kullanicilarin etkisi tweetlerine gelen retweetlere
baghidir. Retweet edilerek bir baska kullanicinin hesabinda paylasilan tweet,
kullanicinin Twitter’daki etkisini arttirmaktadir. Zaman i¢inde farkli araglari
kullanima koyan Twitter, kisa bir siire Once anket (polls) Ozelligini
kullanicilarina yeni bir segenek olarak sunmustur. Tweet olusturma
kutusunda anket ikonu segilerek istenilen konuda anket yapilabilmektedir.
Twitter’1in siyaset ve habere yonelik kullanimi, se¢im kampanyalarinda bu
mecranin siklikla kullanilmas1 sonucunu getirmektedir.

San Francisco’da on kisinin ortak c¢alismasi sayesinde 2006
yilinda hizmete gecen Twitter’i Honeycutt, C. ve Herring, S. C. “Beyond
Microblogging Conversation and Collaboration via Twitter” (2009) adli
incelemesinde kullanicilarmin yazili olarak durumlarini giincellemesine izin
veren internet tabanli mikroblog sitesi olarak tanimlamaktadir.
Kullanicilarin yaymlandiklar igerikler, onlar1 takip eden diger kullanicilarin
ana sayfasinda kronolojik sekilde yer alir. Gonderilen yazilar ve
icerikler Tweet olarak adlandirilmaktadir. Twitter siyasal iletisim
surecinde oldukga etkili bir arag olarak islev gormektedir. Twitter baglamasi,
dahil olmas1 ve kullanilmasi olduk¢a kolay bir arag olarak metin, video,
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fotograf, etiket araciligiyla yeni dijital siyasetin etkin bir protesto araci
islevine sahiptir (1, 42).

2008 yilindan itibaren ABD’de se¢im kampanyalarinda Twitter diger
sosyal aglara oranla siyaset ve habere daha hizli ve dogrudan ulasilan bir
ortam olmasi itibariyle siyasetciler tarafindan daha cok tercih
edilmektedir (9, 116 ). Oncelikle bireyler arasindaki iletisimi farkli bir
boyuta gecirerek kuvvetlendiren, demokratik katilima olumlu yonde etki
eden Twitter, bu Ozellikler ile toplumlarin iletisim aligkanliklarinda bir
dontisim  saglamaktadir (8, 552). Giiniimiizde yasanan teknolojik
gelismelerle ortaya ¢ikan sosyal medya, siyasal iletisimin 6nemini daha ¢ok
artirmistir. Sosyal medya son donemde Amerika bagta olmak {izere bircok
iilkedeki siyasi aktoriin se¢im yarisindan galip ¢ikmasini saglamistir. Sosyal
medyadaki siyasal iletisim faaliyetleri Ozellikle Twitter, Facebook,
Instagram gibi sosyal aglarda yogunlagmaktadir (3, 141).

Fang, Habel, Ounis ve MacDonald tarafindan (2, 1) incelenmis
calismada sosyal medya kullanicilarinin iki ABD bagkan aday1 Clinton ve
Trump lizerindeki tercihlerini Twitter verilerini kullanarak siniflandirimagtir.
ki adaymn destekgileri arasindaki sohbet konularinin benzerlikleri ve
farkliliklart arastirilmistir.

Bode ve Dalrymple tarafindan 2016 yilinda Twitter’in siyasal
kullanimi ve siyasal katilima etkisi arastirilan “Politics in 140 Characters
or Less Campaign Communication, Network Interaction and Political
Participation on Twitter” adh ¢alismada siyasetcileri takip eden
kullanicilar sayesinde siyasal goriislerin yayildigi ifade edilmektedir.
Kullanicilar, siyasal aktorlerin paylasimlarini aktif bir sekilde paylastiginda,
siyasetcilerin goriis ve diislinceleri daha biiyiik kitlelere ulagsmakta boylece
Twitter’in siyasetteki etkisi artmaktadir.

Sosyal medyanin se¢im kampanyalarinda adaylar tarafindan
propaganda aract olarak etkili bir sekilde kullanilmasinin ilk
orneklerinden birisi 2008 yilinda ABD’de yapilan baskanlik secimi
olmustur. O dénem yiz milyondan fazla kullanicis1 olan Facebook ilk
defa bu secimde yaygin bir siyasal ve kultirel ortam olarak ortaya
cikmigtir. Barack Obama’nin 2008 secimindeki sosyal medya stratejisi
2012 baskanlik seciminde de devam etmistir. Twitter bu secimde en
yogun kullanilan sosyal medya uygulamasi olarak siyasal etkilesim icin
oldukca genis bir alan yaratmistir. Tosyali ve Siitcii'niin Mills’den
aktarmasina gore, bu doneme kadar dijital enformasyon kaynagi olarak
oldukea etkili ve 6nemli bir konuma sahip olan siyasal bloglar bu segimle
birlikte yerlerini Twitter’a birakmuslardir (6, 67) . Akademisyenler siyasi
mesajlarin igerigini arastirmaktadirlar ve en yaygin bulgulardan biri,
politikacilarin sosyal medyayi kendi mesajlarini yayimlamak i¢in kullanma
egiliminde olmalaridir. Sosyal medya ya da yeni medya olarak adlandirilan
bu yeni tarz siyaset yapma olgusu 2008 senesinde ABD’de yapilan
baskanlik se¢imlerinde bu konuda yeterli seviyeye geldigini gostermistir (8,
549). Diinyada popiilaritesi hizla diisen Twitter, en etkili sosyal mecralar
arasinda yer almaya devam ediyor. 2022 y1l Ocak-Mart ay1 itibariyle Internet
niifusunun %23’ kendisini Twitter'da buluyor. Twitter’i en ¢ok kullanan
iilkeler listesinin basinda ABD yer almustir
(https://www.websiterating.com/tr/research/twitter-statistics/).

Amag. Sosyal medya uygulamasi olarak Twitter 2008 yili ABD
bagkanlik se¢imlerinde Barack Obama’nin se¢menlere ulasmak amaciyla
yogun bir sekilde kullanmasi, siyasi iletisimde 6nemli bir siire¢ olarak
degerlendirilmektedir.3 Kasim 2020 tarihinde yapilan ABD bagkanlik
secimleri sonrast donemlerde rakip adaylar Donald Trump ve Joe Biden’in
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Twitter’i nasil ve ne diizeyde kullandiklarini arastirmak bu ¢aligmanin temel
amacini olusturmaktadir. Arastirmanin ana amacidan yola ¢ikarak asagida
alt amag soru ciimleleri olusturulmaktadir:

Al.Adaylarin Twitter hesaplarinin genel goriiniimii nasildir?

A2.Adaylarin tweet paylasim oranlari nasildir?

A3.Adaylar sosyal medya ortamlarindaki hesaplarindan bigimsel
olarak ne tiir paylagimlarda bulunmaktadir?

A4. Adaylarin paylastigi tweetlerin igeriklerinin
dagilimi nasildir?

Yontem. Arastirmanin  kuramsal kismui literatiir taramasiyla
olusturulmustur. Literatiir taramasinda konu iizerine yapilan ¢aligmalar,
kitaplar, makaleler ve dergilerden yararlanarak veriler saptanmustir.

Calismanin uygulama kisminda siyasi aktorler — Donald Trump ve
Joe Biden tarafindan daha c¢ok tercih edilen Twitter’in ABD’nin
59’uncu baskanlik se¢imi sonrasi donemlerde Twitter’i nasil kullandiklari
orneklem iizerindenanalizedilmistir. Adaylarin se¢im sonras1 Kasim ayinda
Twitter lizerinde ¢ok yogun oldugunu varsayarak, aragtirmaya 15-22 Kasim
tarihleri 6rneklem olarak saptanmigtir. Donald Trump ve Joe Biden’in resmi
Twitter hesaplarinda segilen giinler arasinda paylastigitweetler gdzlem ve
arsiv tarama yontemiyle elde edilmistir. Elde edilmis veriler icerik analizi
yapilip, adaylarin Twitter araciligtyla segmenleri ile nasil iletisim kurduklari
degerlendirilmistir. Calisma siirecinde siyasi adaylarin Twitter hesabinda
atilan icerikler kategorilere gore tek tek incelenmistir. Ortaya ¢ikmis tiim
sonuglar betimlenip, degerlendirilmistir.

Kapsam ve simrhliklar. Internet ve sosyal medya ile ilgili
yapilacak olan bu gibi ¢alismalarda bir takim sinirliliklar koyulmasi
elzemdir. Bu calismanin da toplamda ii¢ sinirliligi bulunmaktadir.
Bunlar:

— Calismanin yontemi olarak kullanilmis veri toplama aracinin
gozlem ve arsiv tarama yontemi olmasi ¢alismanin birincisinirliligidir.

— Calisma kapsaminda, sosyal medyay1 bir siyasi iletisim araci
olarak kullanilmas1 incelendiginde Donald Trump ve Joe Biden’in
resmi Twitter hesaplar1 oldugu arastirmanin ikinci sinirliligidir.

— Calismanin temel amacini kapsamis tweetler ele aldigindan, 15-22
Kasim 2020 tarihleri igerisinde atilan tweetler belirlenmesi arastirmanin
tclinct sinirhihigidir.

BULGULAR

Tablo 1. Siyasi Adaylarin Twitter Hesaplarimin Genel Goriiniimii
(21.12.2020 itibariyle)

Sivasi adaylar | Tweetler Takip Takipgi | Begeni | Video/
edilen Resim

Donald Trump | 59,2 Bin 51 Bin 885M (6 4,935 Bin

Joi Biden 7,002Bin |32 Bin |216M |20 2,033 Bin

Al.Siyasi liderlerin Twitter hesab1 genel goriiniim itibari ile Tablo 1.
incelendiginde Donald Trump’im 88,5 milyon takip¢iye ve JoeBiden’in 21.6
milyon takip¢i sayisma sahip olan resmi Twitter hesabt oldugu
goriilmektedir. Her ikisini Twitter sayfasi bakildiginda Donald Trump Mart
2009 ve JoeBiden ise Mart 2007 tarihinde katilim yapmuistir.

Donald Trump 59,2 B. ve Joe Biden 7,002 tweet atmistir. Siyasi
liderlerin takipgi sayisina bakildiginda, Donald Trump’m 88,5 milyon,
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JoeBiden’in ise 21,6 milyon takipgisi oldugu goriilmektedir. Takipci
sayisina gore, Donald Trump rakibinden 4 kat fazla oldugu dikkat cekici
noktadir.

Paylasilan video/resim sayisina gore de Donald Trump 4,935 Joe
Biden’den daha fazla oldugunu gostermektedir. Joe Biden Donald
Trump’ten 2 sene 6nce Twitter’ katilmis olsa da, 2,033 video/resim sayisiyla
rakibinden yaklagik 2,5 kat diisiik oldugunu sdyleyebiliriz.

Donald Trump’in begenme say1 olarak Joe Biden’e gore 3,3 kat az
oldugu dikkat ¢ekici unsurlaridan biridir.

Tablo 2. Adaylarin Giinliik Tweet Sayilar: (15-22 Kasim tarihleri)

Adaylar 15| 16 17 (18Kasm | 19 | 20Kasim | 21 22 | Toplam

Donald 9 29 3 23 16 | 14 11 26 | 136

Joe Biden | - 4 4 3 2 § 3 - 24

A2.Tablo 2’ye bakildiginda iki adayin attig1 tweetler sayisinda biiylik
farklilik oldugu goriilmektedir. 15-22 Kasim giinler arasinda Donald Trump’
136, Joe Biden’ ise toplam 24 tweet paylagsmistir. Donald Trump’in 136
tweetin 124’0 metin, 9’u video ve sadece 3 tanesi resimden ibarettir.
Baskanlik seciminden sonrasi giirlerde Joe Biden’in tweetleri azalmigtir.
Gunliik ortalama tweet sayisi Donald Trump’ta 17, Joe Biden’de 3’tiir.
Adaylarin resmi Twitter sayfalar1 incelendiginde Donald Trump her giin
kitleyle siyasi iletisim yaptig1 belirlenmistir. Joe Biden’in ise 15 ve 22 Kasim
giinleri tweet atmamis oldugu goriilmektedir.

Tablo 3. Adaylarin Fotograf, Video Ve Retweet Kullanam

Adaylar Foto Video Retweet
Donald Trump 21 23 70
Joe Biden 5 6 2

A3. Twitter’in fotograf paylagimi 6zelligi ile igerikleri gorseller ile
desteklenmesi siyasiler agisindan olduk¢a &nemlidir. igeriklerin gérsel
olarak zengin olmasi ve daha akilda kaliciligini arttirmasi siyasi liderlerin
Tweeter’in bu oOzelliginden etkin bir sekilde kullanmasini sagliyor.
Yukaridaki Tablo 3’e baktigimizda Donald Trump 21 sayiyla Joe Biden’e
gore daha c¢ok yararlandigin1 gostermektedir.

Siyasi adaylar Tweeter’in video paylasimi 6zelliginden yararlanarak,
kendi miting videolarini, partilerin toplantilarini, siyasi konugmalarini,
rakiplerinin elestiri konugmalarina karsilikli yanitlarini vs. igeren videolar1
bu sayede yayinlamaktadirlar. Tablo 3’e gore bu 6zellikten 15-22 Kasim
arasinda fazla yararlanmis siyasi lider Donald Trump olmustur. Donald
Trump 23 video paylasimiyla 6 video paylasan Joe Biden’e gore zirveden
yer almistir.

Twitter’in deger kullanicilar tarafindan olusturulmus igerikleri kendi
sayfasinda yer verme 06zelligini en ¢ok kullanmig olan Donald Trumptir.
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Onun 15-22 Kasim tarihlerinde toplam 70 retweeti bulunmaktadir. Joe
Biden’in ise arastirmaya dahil 8 giin icerisinde sadece 2 retweet paylagimi
yapmuistir.

Tablo 4. Siyasi Adaylarin Paylastigi Tweetlerin Icerik

Kategorileri
Paylasimin icerigi Donald Ttump Joe Biden
Saglik B/ %58 12/ %30
Ekonomika - 3/ %125
Sivil dzgiirliikler Haklar 4/%29 3/ %125
Ic ve Dis politika 3/ %22 2/ %83
Egitim 1/ %0,73 1/ %41
Secim 86/ %632 1/ %41
Medya 7/ %35,1 -
Deger konular 27/ %19 8 2/ %83
Toplam 136/ %100 24/ %100

A4. Tablo 4’c¢ bakildiginda, retweetlerin igerigi haric Donald
Trump’in en ¢ok degindigi sorun se¢im konusu oldugu 6ne ¢ikmigtir. Se¢im
elestirisi olarak atilan paylasimlar %63,2 oran ile igerik kategorisinin en
istiinde durulmustur. Donald Trump’in se¢im kategorisine dahil icerikleri
tizerinde “Rigged election”, “Steal election”, “Steal votes”, “Fake ballots”,
“lllegal  ballots”,  “Fraudulent  votes”,  “Fraudulent ballots”,
“Unconstitutionality”, “Fake result” gibi anahtar kelimeler bulunmaktadir.

Deger konular kategorisi 27 tweet ve 19,8 oranla ikinci siradan
bulunmaktadir. Siyasi liderin saglik konusuna 6nemi 5,8 orana sahip. Tablo
4. Incelendiginde 5,1 oranla 7 tweet medya elestirisine dahil oldugu
gerceklesmistir. Sivil 6zgiirliikler/Haklar kategorisi 5’siradadir ve 2,9 orana
sahiptir. 2,2 oranla Donald Trump se¢im sonrasi donemlerde i¢ ve dig
politikay1 ¢ok dnemsemedigi belirlenmistir. Egitim kategorisinde sadece 1
paylagim yapmis olmasindan 6tiirii Donald Trump’in bu konuya ¢ok deger
vermedigi disiiniilebilir. Ekonomi kategorisi {izerinde hi¢ paylagim
yapilmamustir.

Tablo 4’e gore, Joe Biden’in en ¢ok durdugu sorun saglik iizerinde
olmustur. Igeriklerin %50 orani ayn1 kategoriyi kapsamaktadir. Paylastigi
12 tweet ile bu kategoride basar1 kazandigi gergeklesmistir. Ekonomi ve
sivil 6zgurlukler/haklara yonelik konular1 igeren paylagimlar Joe Biden’in
icerik kategorilerende %12,5 oranla ikinci siradan yer almaktadir. I¢ ve dis
politika ve deger konular kategorinin tiglincii sirasinda 8,3 oranla
bulunmaktadir. Egitim ve Se¢im kategorisinde 1 tweet atilmustir. 4,1 oranla
kategorinin en sonu sirasinda yer almistir. Dikkat ¢ekilmesi nokta ise Joe
Binden’in medya konusuna hi¢ 6nem vermedigi goriilmektedir.

Sonug. Gelisen iletisim teknolojileriyle birlikte siyasal iletisim
alaninda da degisim goriilmeye baslanmistir. Sosyal medyanin siyasal
iletisimde kullanilmaya baslanmasiyla birlikte siyasal aktorler iizerinde de
budegisim goriilmeye baslanmistir. Calisma kapsaminda Orneklem
aldigimiz 2020 y1li ABD baskanlik segimleri sonras1 donemlerde de siyasi
liderlerin sosyal medya uzerinde aktif olduklart belirlenmektedir. Twitter’da
popilerligin gdstergesi olan takipgi sayisi, retweet ve begeni oranlarinin
siradan bir insan kadar siyasi aktorler igin de Onemli oldugu
goriilmektedir.Donald Trump’in 88,5 milyonu asan takipgisi varken, Joe
Biden’in takipgi sayisi 21,6 milyondur.
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Arastirmada Donald Trump Joe Biden’e gore toplam 3,3 kat daha
tweet paylastigl sonuglandirilmistir. Twitter’in fotograf, video ve retweetleri
gibi dzelliklerini kapsayan igerikler Donald Trump ile kiyaslandiginda Joe
Biden tarafindan daha az kullamldigi o6ne ¢ikmustir. Yeni medya
ortamlarindan olan Twitter, ¢cok kisitli bir bigimde oldugu gerceginden
hareketle, siyasi aktorler bir s6zciik ya da bir ciimleden olusmus yonlendirici
mesajlar da olusturdugu goriilmektedir.

Donald Trump ve Joe Biden paylastig1 tweetlerde fotograf, video ve
retweet gibi mesajlar1 giiclendiren unsurlar1 da kullanmaktadirlar. Sadece
Twitter’in bilesen oOzelliklerinden 6nemli yararlanma diizeyi Trump’ta,
Biden’e gore daha yiiksek diizeydedir.

Calisma kapsaminda en goze c¢arpan detay siyasi lider Donald Trump
tarafindan en c¢ok secimi elestirmeye yonelik tweetlerin atilmasidir.Joe
Biden’da ise saglik icerikli tweetler 6ne ¢ikmaktadir. Dolayisiyla Donald
Trump’in secime saldirganlik tweetleri iizerinde ileride nefret sdylem
analiziolusturmakmiimkiindiir.

Aragtirma sonucu sunu gosterdi ki, Donald Trump belirleyen tarihler
arasinda ekonomi ile ilgili olarak hi¢ igerik paylasmamistir. Ayrica Joe
Biden ise medya konusuna hi¢ dikkat etmemistir.

Sonu¢ olarak. ABD Baskanlik secimleri sonrasi donemlerde de,
sosyal medya siyasal iletisim stratejileri agisindan bir ara¢ olarak etkin ve
hizli birsekilde kullanilabilen en 6nemli arag¢ olarak gosterilmektedir.
Dolayisiyla bagkan adaylari Donald Trump ve Joe Biden tarafindan Twitter
yogun olarak kullanilarak, segmen kitleleri etkilemeye calisilmistir.
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